
Bewertungsmatrix – altengerechter Quartiersentwicklung ab 2027

Ausschlusskriterien

Wertungskriterien zur Auswahl der Träger zur Umsetzung der altengerechten Quartiersentwicklung

0 Punkte 1 Punkt 2 Punkte 3 Punkte 4 Punkte 5 Punkte

Das Leistungsangebot entspricht den 
Erwartungen in keiner Weise; diverse 

Aspekte fehlen; 
das Kriterium wird ungenügend erfüllt.

Das Leistungsangebot entspricht den 
Erwartungen nur geringfügig; diverse 

Aspekte fehlen; 
das Kriterium wird mangelhaft erfüllt.

Das Leistungsangebot entspricht den 
Erwartungen in Teilen, wobei einige 

Aspekte nicht 
enthalten sind bzw. fehlen; das 

Kriterium wird ausreichend erfüllt.

Das Leistungsangebot entspricht den 
Erwartungen überwiegend; das 

Kriterium wird befriedigend erfüllt.

Das Leistungsangebot entspricht den 
Erwartungen in sehr großen Teilen; das 

Kriterium wird somit gut erfüllt.

Das Leistungsangebot entspricht den 
Erwartungen vollumfänglich; das 

Kriterium ist sehr gut erfüllt.
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20 4 5

Das Angebot enthält keine Aussagen zur 
Umsetzung der altengerechten 

Quartiersentwicklung im Hinblick auf 
Beteiligung von Akteuren oder zu 

bestehenden Netzwerken.

Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 
Hinblick auf Beteiligung von Akteuren 
oder zu bestehenden Netzwerken sind 

lückenhaft und wichtige Aspekte fehlen.

In den Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 
Hinblick auf Beteiligung von Akteuren 

oder zu bestehenden Netzwerken fehlen 
einzelne wichtige Aspekte.

Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 
Hinblick auf Beteiligung von Akteuren 

oder zu bestehenden Netzwerken werden 
zufriedenstellend beschrieben.

Die Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersberatung im 
Hinblick auf Beteiligung von Akteuren 

oder zu bestehenden Netzwerken werden 
nachvollziehbar dargestellt und sind 

logisch aufgebaut.

Die Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersberatung im 
Hinblick auf Beteiligung von Akteuren 

oder zu bestehenden Netzwerken 
entsprechen vollumfänglich den 

geforderten Leistungen.

20 4 5
Das Angebot enthält keine Aussagen zum 

Freiwilligenmanagement.

Aussagen zum Freiwilligenmanagement 
sind lückenhaft und wichtige Aspekte 

fehlen.

In den Aussagen zum 
Freiwilligenmanagement fehlen einzelne 

wichtige Aspekte.

Aussagen zum Freiwilligenmanagement 
werden zufriedenstellend beschrieben.

Die Aussagen zum 
Freiwilligenmanagement werden 

nachvollziehbar dargestellt und sind 
logisch aufgebaut.

Die Aussagen zum 
Freiwilligenmanagement entsprechen 

vollumfänglich den geforderten 
Leistungen.

25 5 5
Das Angebot enthält keine Aussagen zu 

niederschwelligen Beratungs- und 
Begegnungsangeboten.

Aussagen zu niederschwelligen 
Beratungs- und Begegnungsangeboten 
sind lückenhaft und wichtige Aspekte 

fehlen.

In den Aussagen zu niederschwelligen 
Beratungs- und Begegnungsangeboten 

fehlen einzelne wichtige Aspekte.

Aussagen zu niederschwelligen 
Beratungs- und Begegnungsangeboten 
werden zufriedenstellend beschrieben.

Die Aussagen zu niederschwelligen 
Beratungs- und Begegnungsangeboten 
werden nachvollziehbar dargestellt und 

sind logisch aufgebaut.

Die Aussagen zu niederschwelligen 
Beratungs- und Begegnungsangeboten 

entsprechen vollumfänglich den 
geforderten Leistungen.

10 2 5

Das Angebot enthält keine Aussagen zur 
Umsetzung der altengerechten 

Quartiersentwicklung im Hinblick auf 
Öffentlichkeitsarbeit.

Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 

Hinblick auf Öffentlichkeitsarbeit sind 
lückenhaft und wichtige Aspekte fehlen.

In den Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 
Hinblick auf Öffentlichkeitsarbeit fehlen 

einzelne wichtige Aspekte.

Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 
Hinblick auf Öffentlichkeitsarbeit werden 

zufriedenstellend beschrieben.

Die Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 
Hinblick auf Öffentlichkeitsarbeit werden 

nachvollziehbar dargestellt und sind 
logisch aufgebaut.

Die Aussagen zur Umsetzung der 
altengerechten Quartiersentwicklung im 

Hinblick auf Öffentlichkeitsarbeit 
entsprechen vollumfänglich den 

geforderten Leistungen.
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25 5 5
Das Angebot enthält keine Beteiligung der 

Bürger an der altengerechten 
Quartiersentwicklung.

Bei der Beteiligung von Bürgern an der 
altengerechten Quartiersentwicklung 

werden wichtige Aspekte nicht 
aufgegriffen.

Die Beteiligung der Bürger an der 
altengerechten Quartiersentwicklung ist 

ausreichend dargestellt, es fehlen jedoch 
wichtige Bausteine.

Die Beteiligung der Bürger an der 
altengerechten Quartiersentwicklung 

entspricht grundsätzlich den 
Anforderungen.

Die Beteiligung der Bürger an der 
altengerechten Quartiersentwicklung ist 

gut dargestellt und entspricht den 
Anforderungen.

Die Beteiligung der Bürger an der 
altengerechten Quartiersentwicklung 

entspricht vollumfänglich allen 
Anforderungen.
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Keine Erfahrungen in der Entwicklung 
niederschwelliger quartiersbezogener 

Begegnungsangebote für älter werdende 
Menschen.

Geringfügige Erfahrungen in der 
Entwicklung niederschwelliger 

quartiersbezogener Begegnungsangebote 
für älter werdende Menschen. Weniger 

als 1 Jahr)

Ausreichende Erfahrungen in der 
Entwicklung niederschwelliger 

quartiersbezogener Begegnungsangebote 
für älter werdende Menschen, lediglich in 

kleineren Quartieren.

Befriedigend nachgewiesene Erfahrungen 
in der Entwicklung niederschwelliger 

quartiersbezogener Begegnungsangebote 
für älter werdende Menschen.

Gute Erfahrungen in der Entwicklung 
niederschwelliger quartiersbezogener 

Begegnungsangebote für älter werdende 
Menschen und Erfahrungen Einsatz und  

Anwendung digitaler Medien.

Gute Erfahrungen in der Entwicklung 
niederschwelliger quartiersbezogener 

Begegnungsangebote für älter werdende 
Menschen. Erfahrung in der Planung, 
Organisation und Durchführung von 

Veranstaltungen.

40 8 5
Keine Erfahrungen im 

Freiwilligenmanagement.

Geringfügige Erfahrungen im 
Freiwilligenmanagement. (Weniger als 1 

Jahr)

Ausreichende Erfahrungen im 
Freiwilligenmanagement ohne dem 
Schwerpunkt der älter werdenden 

Menschen.

Befriedigend nachgewiesene Erfahrungen 
im Freiwilligenmanagement und 

Grundkenntnisse insbesondere mit dem 
Schwerpunkt der älter werdenden 

Personen. 

Gute Erfahrungen im 
Freiwilligenmanagement und entsprechen 

den Anforderungen. Erfahrung in der 
Moderation von Gruppen sowie 

Kenntnisse in der Gesprächsführung und -
leitung.

Gute Erfahrungen im 
Freiwilligenmanagement. Erfahrung im 

Einsatz und Anwendung digitaler Medien.

20 4 5
Keine Erfahrungen in der Wahrnehmung 

von Funktionen in der Quartiers-/ 
Stadtteilarbeit.

Geringfügige Erfahrungenin der 
Wahrnehmung von Funktionen in der 

Quartiers-/ Stadtteilarbeit. (weniger als 1 
Jahr)

Ausreichende Erfahrungen in der 
Wahrnehmung von Funktionen in der 

Quartiers-/ Stadtteilarbeit mit dem 
Schwerpunkt Kinder- und Jugendarbeit.

Befriedigend nachgewiesene Erfahrungen 
in der Wahrnehmung von  Funktionen in 
der Quartiers-/ Stadtteilarbeit mit dem 

Schwerpunkt Seniorenarbeit.

Gute Erfahrungen in der Wahrnehmung 
von Funktionen in der Quartiers-/ 

Stadtteilarbeit und entsprechen den 
Anforderungen. Erfahrung in der 

Moderation von Gruppen.

Gute Erfahrungen in der Wahrnehmung 
von Funktionen in der Quartiers-/ 
Stadtteilarbeit. Kenntnisse über 

Unterstützungsangebote in Alter und 
Pflege sowie über städtische 

Beratungsstrukturen.

Aussagen zur Umsetzung der altengerechten Quartiersentwicklung im Hinblick auf Beteiligung von 
Akteuren sowie zu bestehenden Netzwerken in der altengerechten Quartiersentwicklung

Beteiligung der Bürger an der altengerechten Quartiersentwicklung

Aussagen zur Umsetzung der altengerechten Quartiersentwicklung im Hinblick auf 
Öffentlichkeitsarbeit

Einzel- 
punkte

a) Inhaltliche Lösungsansätze

Faktor

1.) Qualität des auftragsbezogenen Grobkonzeptes

Maximale Wertungspunkte:

Maximale
Wertungspunkte 
der Katergorie

(Summe der 
maximalen 
Punkte je 

Unterkategorie)

Wird ein Unterkriterium mit 0 Punkten bewertet, wird das Angebot von der Wertung ausgeschlossen.

Kriterium

Maximale 
Wertungs- 
punkte der 
Kategorie

Gewichtung der 
Kategorie

Unterkriterium

Aussagen zum Freiwilligenmanagement (Akquise, Schulung und Begleitung Ehrenamtlicher)

Entwicklung niederschwelliger quartiersbezogener Begegnungsangebote für älter werdende Menschen

Erfahrung im Freiwilligenmanagement (Akquise, Schulung und Begleitung Ehrenamtlicher)

a) Befähigungen des Personals

Aussagen zu niederschwelligen Beratungs- und Begegnungsangeboten, insbesondere auch in digitaler 
Form

b) Methodische Herangehensweise

2.) Erfahrungen des eingesetzten Personals

Wahrnehmung von Funktionen in der Quartiers-/ Stadtteilarbeit
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