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Erganzende Vertragsbedingungen fur die Lieferung eines IT-Systems
— EVB-IT Systemlieferungs-AGB -

1 Gegenstand des EVB-IT Systemlieferungsvertrages

1.1 Gegenstand des EVB-IT Systemlieferungsvertrages ist die Lieferung* eines Systems auf der
Grundlage eines Kaufvertrages und, soweit vereinbart, Schulung und Systemservice. Das System ergibt
sich aus den vom Auftragnehmer zu erbringenden Lieferungen und Leistungen gemaft Nummer 2.1 und
4 des EVB-IT Systemlieferungsvertrages. Die Leistungen des Auftragnehmers zur Lieferung* des
Systems kdénnen insbesondere umfassen:

e Verkauf von Hardware,

e dauerhafte Uberlassung von Standardsoftware* gegen Einmalvergitung (Verkauf),
e Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* des Systems,

e Dokumentation.

Diese Leistungen bilden eine sachliche, wirtschaftliche und rechtliche Einheit. Die Beistellungen* selbst
sind nicht Teil des Systems, sind aber in das System einzubinden.

1.2 Die dem Auftraggeber obliegenden Mitwirkungsleistungen ergeben sich aus Nummer 13 des EVB-IT
Systemlieferungsvertrages sowie aus Ziffer 10.

1.3 Fir den Auftraggeber ist von vertragswesentlicher Bedeutung, dass der Auftragnehmer die im EVB-
IT Systemlieferungsvertrag vereinbarte Gesamtfunktionalitdt des Systems herstellt.

1.4 Die im Rahmen des EVB-IT Systemlieferungsvertrages gelieferte Standardsoftware* wurde zu einem
angemessenen Zeitpunkt vor der Uberlassung mit aktueller Scan-Software auf Befall mit Schaden
stiftender Software* Uberprift. Der Auftragnehmer erklart, dass die Uberpriifung keinen Hinweis auf
Schaden stiftende Software* ergeben hat. Diese Regelung gilt fir jede, auch die vorlaufige und
Vorabuberlassung, z.B. zu Testzwecken.

1.5 Der Auftragnehmer gewabhrleistet darlber hinaus, dass die von ihm zu liefernde Standardsoftware*
frei von Funktionen ist, die die Integritat, Vertraulichkeit und Verfigbarkeit der Software*, anderer Soft-
und/oder Hardware oder von Daten gefédhrden und den Vertraulichkeits- oder Sicherheitsinteressen des
Auftraggebers zuwiderlaufen durch

e Funktionen zum unerwiinschten Absetzen/Ausleiten von Daten,
e Funktionen zur unerwiinschten Veranderung/Manipulation von Daten oder der Ablauflogik oder
e Funktionen zum unerwlinschten Einleiten von Daten oder unerwiinschte Funktionserweiterungen.

Unerwinscht ist eine mogliche Aktivitat einer Funktion, wenn die Aktivitdt so weder vom Auftraggeber in
seiner Leistungsbeschreibung gefordert, noch vom Auftragnehmer unter konkreter Beschreibung der
Aktivitat und ihrer Funktionsweise angeboten, noch im Einzelfall vom Auftraggeber ausdrticklich autorisiert
(,;opt-in“) wurde.

1.6 Unterliegt die Standardsoftware* Exportkontrollvorschriften, weist der Auftragnehmer im EVB-IT
Systemlieferungsvertrag darauf hin.
2  Artund Umfang der Leistungen

Soweit nichts anderes vereinbart ist, gelten hinsichtlich der jeweiligen Leistungsbestandteile folgende
Regelungen:

2.1 Verkauf von Hardware

Ist der Verkauf von Hardware vereinbart, stellt der Auftragnehmer die Hardware entsprechend den
Vereinbarungen auf und verschafft dem Auftraggeber jeweils mit der Lieferung* das Eigentum daran. Der
Auftragnehmer Ubernimmt die Entsorgung der Verpackungen und nach Ende der Nutzung die Entsorgung
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der von ihm gelieferten Hardware, soweit in Nummern 124 oder 125 des EVB-IT
Systemlieferungsvertrages nichts anderes vereinbart ist.

2.2 Dauerhafte Uberlassung von Standardsoftware*

2.2.1 Der Auftragnehmer verschafft dem Auftraggeber mit Vertragsschluss das Recht, die
Standardsoftware* bzw. Softwarekomponenten zu nutzen, das heillt insbesondere dauerhaft oder
temporar zu speichern und zu laden, sie anzuzeigen und ablaufen zu lassen. Dies gilt auch, soweit hierfir
Vervielfaltigungen notwendig werden.

2.2.1.1 Dieses Recht ist
e nicht ausschlieBlich,
e mit der Einschrankung gemaf Ziffer 2.2.9 ibertragbar,
e dauerhaft, unwiderruflich und unkiindbar,
e Ortlich unbeschrankt und
e in jeder beliebigen Hard- und Softwareumgebung auslbbar
e zu verschaffen.

2.2.1.2 Das Recht, die Standardsoftware* bzw. Softwarekomponente in jeder beliebigen Hard- und
Softwareumgebung zu nutzen, lasst die Einschrankung der Mangelanspriche gemalR Ziffer 12.5
unberihrt.

2.2.1.3 Softwarekomponenten dirfen nur in Verbindung mit der Standardsoftware* genutzt werden, deren
Bestandteil sie sind. Diese Beschrankung gilt nicht fir Softwarekomponenten, die gemaR Ziffer 2.2.2
lizenziert sind.

2.2.2 Abweichend von Ziffer 2.2.1 gelten die vom Rechteinhaber vorgegebenen Lizenzbedingungen fur
die Standardsoftware* bzw. Softwarekomponenten, wenn es sich um Open Source Software* handelt.

2.2.3 An der Dokumentation der Standardsoftware* verschafft der Auftragnehmer dem Auftraggeber das
nicht ausschlieBliche, dauerhafte, unwiderrufliche, unkindbare und ortlich unbeschrankte Recht, die
Dokumentation zu nutzen und zu vervielfaltigen. Sofern von den jeweiligen Rechteinhabern an der
Dokumentation der Standardsoftware* Rechte eingerdumt werden wie an Open Source Software*, gelten
diese anstelle der Rechte gemal Satz 1 dieser Ziffer 2.2.3.

2.2.4 Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass die Lizenz, unter der die Standardsoftware* bzw.
Softwarekomponente Uberlassen wird, keine Bedingungen enthalt, die die nach dem Vertrag
vorausgesetzte Nutzung und/oder die Verbreitung der Standardsoftware* bzw. Softwarekomponente
zusammen mit anderer nach diesem Vertrag Uberlassener Standardsoftware® oder zusammen mit
anderer lizenzierter Software des Auftraggebers verbietet, soweit die gemeinsame Nutzung und/oder
Verbreitung der jeweiligen Standardsoftware* oder Softwarekomponente vertraglich vereinbart sind. Eine
Haftung des Auftragnehmers aus diesem Vertrag gegeniiber Dritten im Zusammenhang mit einer
Verbreitung der Software ist ausgeschlossen.

2.2.5 Soweit die Anforderungen gemaR Ziffern 2.2.1 bis 2.2.4 durch die Rechteverschaffung nicht erfillt
werden, ist der Auftragnehmer zu einer ergdnzenden Rechteverschaffung, z.B. durch Erwerb und
EinrBumung zusatzlicher Nutzungsrechte auf eigene Kosten verpflichtet. Anspriiche wegen Mangeln
bleiben unberihrt.

2.2.6 Fur Open Source Software* finden die Ziffern 2.2.7 bis 2.2.12 keine Anwendung.

2.2.7 Soweit im Vertrag die Geltung von anderen als den in Ziffer 2.2.1 genannten
Nutzungsrechtsregelungen vereinbart ist, hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber gleichwohl
mindestens dauerhafte, unwiderrufliche und unkiindbare Nutzungsrechte zu verschaffen, die fir die nach
dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung der Software* notwendig sind. Zudem ist der Auftragnehmer
dafir verantwortlich, dass diese weiteren Nutzungsrechtsregelungen den sonstigen vertraglichen
Regelungen weder entgegenstehen noch diese beschranken.

2.2.8 Dem Auftraggeber obliegt es, durch angemessene technische und organisatorische MalRnahmen
fur eine bestimmungsgemafe Nutzung der Standardsoftware* bzw. Softwarekomponenten gemaf Ziffer
2.2.1 zu sorgen.
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2.2.9 Macht der Auftraggeber von seinem Recht zur Ubertragung des Nutzungsrechts Gebrauch, hat er
seine vertraglichen Verpflichtungen beziglich Inhalt und Umfang der Nutzungsrechte dem Dritten
aufzuerlegen. Mit der Ubertragung an den Dritten ist der Auftraggeber nicht mehr zur Nutzung berechtigt.
Der Auftraggeber ist jedoch berechtigt, eine Kopie ausschlieBlich fur Prifungszwecke zu behalten und zu
nutzen.

2.2.10 Der Auftraggeber ist berechtigt, von der Standardsoftware* bzw. Softwarekomponente eine Kopie
zu Sicherungszwecken herzustellen. Die der Softwareverteilung zur bestimmungsgemafien Nutzung oder
der ordnungsgemaflen Datensicherung dienenden Vervielfaltigungen der Standardsoftware* bzw.
Softwarekomponente sind Teil des bestimmungsgeméafRen Gebrauchs.

2.2.11 Werden die Nutzungsrechte auf eine im EVB-IT Systemlieferungsvertrag definierte Hard- und/oder
Softwareumgebung beschrankt, bedarf eine hiervon abweichende Nutzung der Zustimmung des
Auftragnehmers. Ist eine im EVB-IT Systemlieferungsvertrag definierte Hard- und/oder
Softwareumgebung nicht funktionsfahig, ist die Nutzung bis zu deren Wiederherstellung in einer anderen
Umgebung auch ohne Zustimmung des Auftragnehmers zulassig.

2.2.12 Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Standardsoftware* nicht in eine andere Codeform zu bringen
oder Veranderungen am Code vorzunehmen, es sei denn, dass dies nach den gesetzlichen Vorschriften
zulassig ist.

2.2.13 Erkennt der Auftragnehmer, dass der Auftraggeber etwaig vereinbarten Obliegenheiten oder
Pflichten aus Nutzungsrechtsregelungen nicht ausreichend nachkommt oder die Grenzen der
vereinbarten Nutzungsrechte Uberschreitet bzw. zu Uberschreiten droht, hat er dies und die ihm
erkennbaren Folgen dem Auftraggeber unverzuglich in Textform mitzuteilen.

2.3 Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft* des Systems

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Betriebsbereitschaft* des Systems entsprechend den vertraglichen
Vereinbarungen herbeizufihren und hierfur insbesondere die einzelnen von ihm geschuldeten
Systemkomponenten® aufzustellen, zu installieren, zu customizen* und zu integrieren* sowie die
Beistellungen* des Auftraggebers zu integrieren*. Dies erfolgt jeweils nach Mallgabe der
Leistungsbeschreibung bzw., sofern sich daraus nichts ergibt, soweit zur Herbeifiihrung der
Betriebsbereitschaft* des Systems bzw. zur Integration* der Beistellungen* erforderlich. Nach
erfolgreichem Abschluss der Arbeiten demonstriert der Auftragnehmer zum vereinbarten Termin die
Betriebsbereitschaft* des Systems geman Ziffer 11.

2.3.1 Rechteumfang an Leistungen zur Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft* des Systems

2.3.1.1 Der Auftragnehmer raumt dem Auftraggeber an den anlasslich der Tatigkeiten zur Herbeifiihrung
der Betriebsbereitschaft* des Systems erbrachten Arbeitsergebnissen das Recht ein, diese im Original
oder in abgeanderter, Ubersetzter, bearbeiteter oder umgestalteter Form zu nutzen,

e zu nutzen, das heil’t insbesondere, sie dauerhaft oder temporar zu speichern und zu laden, sie
anzuzeigen und ablaufen zu lassen, auch soweit hierflr Vervielfaltigungen notwendig werden,

e abzuandern, zu Ubersetzen, zu bearbeiten oder auf anderem Wege umzugestalten,

e auf einem beliebigen bekannten Medium oder in anderer Weise zu speichern, zu vervielfaltigen,
auszustellen, zu veroffentlichen, in korperlicher oder unkérperlicher Form zu verbreiten,
insbesondere nichtoffentlich und mit Ausnahme des Quellcodes* 6ffentlich wiederzugeben, auch
durch Bild-, Ton- und sonstige Informationstrager, jeweils

e in Datenbanken, Datennetzen und Online-Diensten einzusetzen,
e durch Dritte nutzen und bearbeiten oder fir den Auftraggeber betreiben zu lassen,

e nicht nur fiir eigene Zwecke zu nutzen, sondern auch zur Erbringung von Leistungen an Dritte
einzusetzen,

e in korperlicher oder unkorperlicher Form zu verbreiten, jedoch gewerblich nur an wie in §§ 99 bis
101 GWB definierte Auftraggeber.

2.3.1.2 Das Recht ist
e nicht ausschlieflich,
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e dauerhaft, unwiderruflich und unkiindbar
e Ortlich unbeschrankt
e flr nichtgewerbliche Zwecke unterlizenzierbar
e fiir gewerbliche Zwecke an wie in §§ 99 bis 101 GWB definierte Auftraggeber unterlizenzierbar,
e in jeder beliebigen Hard- und Softwareumgebung ausiibbar,
e Ubertragbar,
zu verschaffen.

2.3.1.3 Soweit die Tatigkeiten an Standardsoftware* erfolgen, rdumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber
an diesen Arbeitsergebnissen nur Rechte in dem Umfang ein, wie sie dem Auftraggeber an der
Standardsoftware* selbst zustehen. Sofern von den jeweiligen Rechteinhabern an diesen
Arbeitsergebnissen Rechte eingerdumt werden wie an Open Source Software*, gelten diese anstelle der
Rechte gemal Satz dieser Ziffer 2.3.1.2.

2.4 Schulungen

2.4.1 Sind Schulungen vereinbart, fihrt der Auftragnehmer diese in eigener Verantwortung und
insbesondere entsprechend den Vereinbarungen in Nummer 5 des EVB-IT Systemlieferungsvertrages
durch. Ist nichts anderes vereinbart, sind alle Schulungen in deutscher Sprache durchzufGhren.
Schulungen finden beim Auftraggeber statt, soweit nichts anderes vereinbart ist. Soweit Schulungen nicht
beim Auftraggeber stattfinden, ist der Auftragnehmer fir die Bereitstellung der R&dumlichkeiten und der
entsprechenden  Schulungsinfrastruktur ~ verantwortlich.  Ein  Schulungstag  umfasst  acht
Unterrichtsstunden a 45 Minuten sowie angemessene Pausen. Die Schulungsvergltung beinhaltet die
angemessene Vorbereitung der Schulung sowie die Einrdaumung der vereinbarten Nutzungsrechte an den
Schulungsunterlagen. Die Schulungsunterlagen sind in deutscher Sprache geschuldet. Die vereinbarten
Vervielfaltigungssticke gehen in das Eigentum des Auftraggebers Uber. Zu den Schulungsunterlagen
gehdren die elektronischen Prasentationsdateien.

2.4.2 An nicht fur den Auftraggeber erstellten Schulungsunterlagen rdumt der Auftragnehmer dem
Auftraggeber das nicht ausschliellliche, unwiderruflich dauerhafte Ubertragbare Recht ein, die
Schulungsunterlagen fur eigene Zwecke des Rechteinhabers zu nutzen, soweit nichts anderes vereinbart
ist.

2.4.3 Soweit Schulungsunterlagen oder Teile davon fur den Auftraggeber erstellt wurden, raumt der
Auftragnehmer diesem flir Schulungen und im Ubrigen allein fiir eigene Zwecke des Rechteinhabers die
Rechte entsprechend Ziffer 2.3.1 ein, soweit nichts anderes vereinbart ist.

3 Mangelklassifizierung

3.1 Soweit im EVB-IT Systemlieferungsvertrag nichts anderes vereinbart ist, wird im Rahmen der
Gewabhrleistung und des Systemservice zwischen folgenden drei Mangelklassen unterschieden:

3.1.1 Ein betriebsverhindernder Mangel liegt vor, wenn die Nutzung des Systems unmoglich oder
schwerwiegend eingeschrankt ist.

3.1.2 Ein betriebsbehindernder Mangel liegt vor, wenn die Nutzung des Systems erheblich eingeschrankt
ist.

3.1.3 Ein leichter Mangel liegt vor, wenn die Nutzung des Systems mit leichten Einschrankungen mdéglich
ist.

3.2 Ein betriebsbehindernder Mangel liegt auch vor, wenn die leichten Mangel insgesamt zu einer
erheblichen Einschrankung der Nutzung des Systems fihren.
4 Systemservice

Sind Systemserviceleistungen vereinbart, erbringt der Auftragnehmer diese nach Maligabe der
Vereinbarungen im EVB-IT Systemlieferungsvertrag sowie der folgenden Regelungen:

4.1 Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* (Stérungsbeseitigung)
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Zur Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* gehéren die fur die Stérungsbeseitigung notwendigen
MaRnahmen des Auftragnehmers, soweit nichts anderes vereinbart ist. Dies umfasst z.B.
Instandsetzungsleistungen fur Hardware und Pflegeleistungen fir Standardsoftware* zur Beseitigung von
Stérungen. Letztere beinhalten z.B. die Uberlassung eines fiir die Stérungsbeseitigung notwendigen
Programmstandes* flr die Standardsoftware*. Bei vereinbarter Stdrungsbeseitigung flr
Standardsoftware* ist der Auftragnehmer wahrend der Vertragslaufzeit verpflichtet, einen verfugbaren,
die Stérung beseitigenden Programmstand* bereitzustellen. Ziffer 4.3.2 gilt entsprechend

Ist ein die Storung beseitigender Programmstand* nicht verfligbar, hat der Auftragnehmer eine
Umgehungslésung* zur Verfiigung zu stellen. Diese muss keine Programmierung umfassen. Ist dies
unzumutbar, hat er sich beim Hersteller der Standardsoftware* fiir die baldmégliche Uberlassung eines
die Stérung beseitigenden Programmstandes® einzusetzen. Auf Verlangen des Auftraggebers wird der
Auftragnehmer hierliber Auskunft erteilen. Im Rahmen der Pflicht zur Bereitstellung einer
Umgehungsldsung* kann der Auftraggeber in der Regel keinen Eingriff in den Objekt- oder Quellcode*
der Standardsoftware™ verlangen.

4.1.1 Soweit nichts anderes vereinbart ist, ist eine neue Systemkomponente* vom Auftraggeber zu
Ubernehmen, wenn sie der Beseitigung von Stérungen dient. Zur Ubernahme einer neuen
Systemkomponente* ist der Auftraggeber nicht verpflichtet, wenn ihm dies nicht zuzumuten ist, weil die
neue Systemkomponente* wesentlich von der vereinbarten Ausfiihrung abweicht.

Ubernimmt der Auftraggeber eine neue Systemkomponente* aus diesem Grunde nicht, wird der
Auftragnehmer auf Wunsch des Auftraggebers eine andere LOsung vorschlagen, sofern eine solche
moglich und zumutbar ist.

Ubernimmt der Auftraggeber eine neue Systemkomponente*, gilt Folgendes:

o Enthalt die neue Systemkomponente* mehr Funktionalitat als die im EVB-IT
Systemlieferungsvertrag aufgefihrte Systemkomponente* (,Mehrleistung®), ist der Auftraggeber zur
Zahlung einer Mehrvergitung nur verpflichtet, wenn er diese Mehrleistung nutzen will. Dazu z&hlt
auch der Fall, dass er die Mehrleistung nutzt, obwohl er die neue Systemkomponente* auch ohne
die Mehrleistung vertragsgemaf nutzen kdnnte, nicht jedoch der Fall, dass er die bisherige
Funktionalitat nur zusammen mit der Mehrleistung nutzen kann. Eine Mehrvergitung entfallt,
soweit die Uberlassung der neuen Systemkomponente* bereits Gegenstand der
Leistungsverpflichtung geman Ziffer 4.3 ist.

e Entstehen ihm durch die Nutzung der neuen Systemkomponente* hohere Kosten als zuvor, gehen
diese zu Lasten des Auftragnehmers. Dies gilt nicht, soweit diese hdheren Kosten darauf
zurickzufuhren sind, dass der Auftraggeber vorhandene Mehrleistungen nutzen will. Satz 2 des
ersten Aufzahlungspunktes dieser Ziffer 4.1.1 gilt entsprechend.

4.1.2 Sind keine Servicezeiten vereinbart, gelten die Zeitrdume von Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis
17:00 Uhr (mit Ausnahme der gesetzlichen Feiertage am Erflillungsort) als Servicezeiten. Sind keine
Reaktionszeiten* vereinbart, ist mit den Arbeiten zur Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft*
unverziglich nach Zugang der Stérungsmeldung innerhalb der Servicezeiten zu beginnen. Sind keine
Wiederherstellungszeiten* vereinbart, sind die Arbeiten zur Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft*
in angemessener Frist innerhalb der Servicezeiten abzuschlieRen. Halt der Auftragnehmer vereinbarte
Reaktions- und/oder Wiederherstellungszeiten* nicht ein, gerat er nach deren Uberschreitung auch ohne
Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die Fristiberschreitung nicht zu vertreten hat.

Im Falle des Verzuges kann der Auftraggeber den Ausgleich des Verzégerungsschadens verlangen.
Darlber hinaus kann er die Vereinbarung zum Systemservice gemal Nummer 7 des EVB-IT
Systemlieferungsvertrages kiindigen und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen, wenn er dem
Auftragnehmer erfolglos eine angemessene Frist zur Leistung gesetzt hat. Tritt die gleiche Stérung in
zeitlichem Zusammenhang nach Erklarung der Betriebsbereitschaft* wieder auf und beruht die Stérung
auf der gleichen Ursache, gilt sie als nicht beseitigt. Weist der Auftragnehmer nach, dass der Auftraggeber
die Stérung schuldhaft verursacht hat, kann der Auftragnehmer vom Auftraggeber eine angemessene
Vergutung fur die Stérungsbeseitigung verlangen.

4.2 Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft* (vorbeugende MaRnahmen)
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Zur Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft* gehoren, soweit nichts anderes vereinbart ist, alle zur
Vermeidung zukunftiger Stérungen vereinbarten MalRnahmen des Auftragnehmers am System oder an
Systemkomponenten*. Dies umfasst z.B. den regelmaRigen Austausch von Verschleifdteilen und den
Austausch von Baugruppen rechtzeitig vor Ende ihres Lebenszyklus. Erfasst ist auch die Uberlassung
von fehlerbeseitigenden Programmstanden* der Standardsoftware*, soweit diese fur den Auftragnehmer
ohne Zahlung von Lizenzgebihren fir die Nutzung durch den Auftraggeber verfigbar und zur
Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft* erforderlich sind.

4.3 Uberlassung von verfiigbaren Programmstinden* der Standardsoftware*

4.3.1 Ist der Auftragnehmer zur Uberlassung neuer Programmsténde* verpflichtet, hat der Auftragnehmer
diese zu installieren, zu customizen® und in das System zu integrieren*, soweit dies fur die Herbeifihrung
der Betriebsbereitschaft* erforderlich und nichts anderes vereinbart ist. Dies erfolgt jeweils nach MalRgabe
der Leistungsbeschreibung bzw., sofern sich daraus nichts ergibt, soweit zur Herbeifiihrung der
Betriebsbereitschaft* erforderlich. Die Verpflichtung zur Uberlassung von Programmstianden* umfasst
auch die Verpflichtung zur Einrdumung von Nutzungsrechten in Art und Umfang, wie sie fur die zu
pflegende Standardsoftware* bestehen.

4.3.2 Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass durch die Uberlassung neuer Programmstande* keine
Einschrankungen technischer, organisatorischer oder rechtlicher Art entstehen und die Nutzungsrechte
auch an keine anderen Auflagen, Bedingungen oder Voraussetzungen geknulpft werden, als sie fur die
vorherige Fassung der Standardsoftware* bzw. den vorherigen Programmstand* bestanden.

Wenn ein neuer Programmstand eine Programmbibliothek™ verlinkt, deren Lizenz (wie z.B. LGPL 2.1 oder
3.0) die Verpflichtung vorsieht, bei der Verbreitung, Vermietung, 6ffentlichen Wiedergabe und 6ffentlichen
Zuganglichmachung der verlinkten Softwarekomponenten die Bearbeitung der Programmbibliothek* zu
bestimmten Zwecken sowie das Reverse Engineering”* der verlinkten Standardsoftware* zu bestimmten
Zwecken zu erlauben, so verschafft der Auftragnehmer dem Auftraggeber die insoweit erforderlichen
Nutzungsrechte.

Kann der Auftragnehmer mit dem neuen Programmstand* nicht die Verpflichtung aus dieser Ziffer erfillen,
z.B. weil der Ersteller der Standardsoftware* diese nur zu gednderten Nutzungsbedingungen anbietet, ist
er verpflichtet, dem Auftraggeber vor der Uberlassung die Lizenzbedingungen zu Ubergeben, die
Nutzungsrechtseinschrankungen gegenuiber dem vorherigen Programmstand* im Detail aufzuzeigen und
etwaige Auflagen, Bedingungen bzw. Nutzungsvoraus-setzungen zu erlautern.

Des Weiteren hat der Auftragnehmer die Konsequenzen fir den praktischen Einsatz beim Auftraggeber
zu erlautern, soweit wie der Auftragnehmer Kenntnis Uber die Systemumgebung des Auftraggebers erhalt,
in der die Standardsoftware* eingesetzt wird. Dies gilt entsprechend, wenn der neue Programmstand*
gegeniber dem vorherigen Programmstand* Funktionseinschrankungen aufweist. Soweit technisch
moglich und dem Auftragnehmer zumutbar, wird dieser dem Auftraggeber eine Ersatzlésung vorschlagen
und vor weiteren diesbeziglichen MalRnahmen dessen Entscheidung abwarten. Weitere Anspriiche und
Rechte des Auftraggebers bleiben unberihrt.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Lizenzbedingungen bei der Leistungserbringung nach diesem
Vertrag einzuhalten. Waren fir die Standardsoftware* bestimmte Dokumente bzw. Informationen (z.B.
Quellcode, NOTICE-Dateien, SBOM) aufgrund der Lizenzbedingungen oder aufgrund einer Vereinbarung
mit dem Auftragnehmer zur Verfigung zu stellen, sind diese bei Bereitstellung eines neuen
Programmstandes™ dem Auftraggeber in entsprechend aktualisierter Fassung zur Verfigung zu stellen,
damit der Auftraggeber die Lizenzbedingungen beim bestimmungsgemalen Gebrauch ebenfalls
einhalten kann.

4.4 Erklarung der Betriebsbereitschaft*/Abnahme der Systemserviceleistungen

Nach Durchfiihrung von Systemserviceleistungen am System erklart der Auftragnehmer den erfolgreichen
Abschluss der jeweiligen Arbeiten, also z.B. der Stérungsbeseitigung. Liegt trotz dieser Erklarung die
Betriebsbereitschaft* nicht vor, gilt die Durchfiihrung der Systemserviceleistung nur dann als erfolgreich
erbracht, wenn der Auftragnehmer nachweist, dass dies weder auf die durchgefiihrte Serviceleistung noch
auf die ggf. zugrundeliegende Stoérung zurlckzufiihren ist. Fir die Einhaltung einer vereinbarten
Wiederherstellungszeit* gentigt bei erfolgreicher Beseitigung einer Stérung der Zeitpunkt der Erklarung
der Stoérungsbeseitigung fir die Fristwahrung. Im Einzelfall kann eine Abnahme der
Systemserviceleistungen vereinbart werden.
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4.5 Mangelhaftung bei Systemserviceleistungen

Sind die Systemserviceleistungen mangelhaft erbracht, gilt Ziffer 13 entsprechend. An Stelle des
Rucktritts tritt das Recht auf Kindigung der Systemservicevereinbarung in Bezug auf die betroffene
Leistung, es sei denn, dem Auftraggeber ist das Festhalten an der Systemservicevereinbarung insgesamt
nicht zumutbar. In diesem Fall ist der Auftraggeber zur Kindigung der Systemservicevereinbarung
insgesamt berechtigt.

4.6 Dokumentation der Systemserviceleistungen

Der Auftragnehmer dokumentiert die durchgefiihrten Systemserviceleistungen in angemessener Art und
Weise, soweit nichts anderes vereinbart ist.

Der Auftragnehmer wird Anpassungen und Anderungen, die aufgrund von MaRnahmen zum
Systemservice gemal Ziffer 4 an den Dokumentationen erforderlich werden, in die Dokumentationen
einarbeiten, soweit nichts anderes vereinbart ist. Soweit eine Einarbeitung dem Auftragnehmer rechtlich
nicht maoglich ist, wird er eine entsprechende Erganzung der Dokumentation zur Verfligung stellen.

4.7 Laufzeit und Kiindigung
Soweit nichts anderes vereinbart ist, beginnt der Systemservice mit der Systemlieferung®.

4.7.1 Ist fir den Systemservice kein Ende der jeweiligen Laufzeit im EVB-IT Systemlieferungsvertrag
vereinbart, kbnnen die vertraglichen Regelungen zum Systemservice mit einer Frist von drei Monaten
zum Ablauf eines Kalendermonats gekindigt werden, frihestens jedoch zum Ende einer im EVB-IT
Systemlieferungsvertrag vereinbarten Mindestvertragsdauer. Im EVB-IT Systemlieferungsvertrag kann
eine andere Kiundigungsfrist vereinbart werden.

4.7.2 Im Ubrigen kénnen die vertraglichen Regelungen zum Systemservice von jeder Partei nur bei
Vorliegen eines wichtigen Grundes - ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist - innerhalb einer
angemessenen Zeit ab Kenntnis des Kindigungsgrundes gekiindigt werden. Ein wichtiger Grund liegt
vor, wenn Tatsachen gegeben sind, aufgrund derer dem Kiindigenden unter Berlcksichtigung aller
Umstande des Einzelfalles und unter Abwagung der Interessen der Parteien die Fortsetzung des
Vertrages nicht mehr zugemutet werden kann. Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer
vertraglichen Pflicht, ist die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe gesetzten Frist oder
nach erfolgloser Abmahnung zuldssig, soweit nicht gemalR § 323 Abs. 2 BGB eine Fristsetzung
entbehrlich ist.

5 Dokumentation und Software Bill of Materials (SBOM)*

5.1 Der Auftragnehmer hat das System mit Dokumentation nach Mallgabe der Nummer 6 des EVB-IT
Systemlieferungsvertrages zu liefern.

5.1.1 Die Dokumentation der Systemkomponenten* muss es dem fir die Nutzung und Administration
einzusetzenden Personal des Auftraggebers ermdglichen, die jeweilige Systemkomponente* nach
Durchflhrung der vereinbarten Schulung ordnungsgemal zu bedienen, sofern das Personal
ausreichende Vorbildung und Ausbildung aufweist.

5.1.2 Der Auftragnehmer hat zudem die Leistungen gemafR Ziffer 2.3 zur Herbeifiihrung der
Betriebsbereitschaft* so umfassend zu dokumentieren, dass die Integration* der Systemkomponenten*
untereinander und mit den Beistellungen* fiir Fachkundige nachvollziehbar ist.

5.2 Soweit nichts anderes vereinbart ist, ist die jeweilige Dokumentation zusammen mit dem System vor
der Demonstration der Betriebsbereitschaft* gemaf Ziffer 11 in deutscher Sprache in ausdruckbarer oder
ausgedruckter Form zu Ubergeben und zu Gbereignen. Die Nutzung der gangigen englischen Fachbegriffe
ist zulassig.

5.3 Der Auftragnehmer dokumentiert die im Rahmen der Mangelhaftung gemag Ziffer 13 durchgefiihrten
MaRnahmen, soweit nichts anderes vereinbart ist.

5.4 Der Auftragnehmer wird alle Anpassungen und Anderungen, die aufgrund von MaRnahmen im
Rahmen der Mangelhaftung gemaf Ziffer 13 an den Dokumentationen erforderlich werden, in diese
einarbeiten, soweit nichts anderes vereinbart ist. Soweit eine Einarbeitung dem Auftragnehmer rechtlich
nicht moglich ist, wird er eine entsprechende Erganzung der Dokumentation zur Verfliigung stellen.
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5.5 An fur den Auftraggeber erstellten Dokumentationen rdumt der Auftragnehmer diesem die Rechte
entsprechend Ziffer 2.3.1 ein, soweit nichts anderes vereinbart ist. An allen anderen Dokumentationen
raumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber die Rechte entsprechend Ziffer 2.2 ein, soweit nichts anderes
vereinbart ist. Soweit es sich um Dokumentationen zu Standardsoftware* handelt, rdumt der
Auftragnehmer dem Auftraggeber an diesen Dokumentationen nur Rechte in dem Umfang ein, wie dem
Auftraggeber an der Standardsoftware* selbst zustehen. Sofern von den jeweiligen Rechteinhabern an
der Dokumentation Rechte eingeraumt werden wie an Open Source Software*, gelten diese anstelle der
Rechte gemal Satzen 1 bis 3 dieser Ziffer 5.5.

5.6 Soweit die Lieferung einer Software Bill of Materials (SBOM)* vereinbart ist, muss diese vom
Auftragnehmer fir jede Software* gemafl der Technischen Richtlinie BSI TR-03183-2 bereitgestellt
werden. Die Software Bill of Materials (SBOM)* muss fir jeden neuen Programmstand® aktualisiert
werden, wenn Systemservice vereinbart ist.

6 Mitteilungspflichten des Auftragnehmers

6.1 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber unverziiglich mitzuteilen, wenn Vorgaben des
Auftraggebers in wesentlichem Umfang

e fehlerhaft, unvollstandig oder widerspriichlich,
e nicht wie vereinbart ausfiihrbar,

oder Beistellungen* oder die Systemumgebung®* nicht geeignet sind, die Betriebsbereitschaft* des
Systems herbeizufiihren. In Bezug auf Beistellungen* und die Systemumgebung* haftet er fur die
Nichterfullung dieser Pflicht nicht bei leichter Fahrldssigkeit. Sofern mit zumutbarem Aufwand maéglich,
hat er dem Auftraggeber gleichzeitig die ihm erkennbaren Folgen mitzuteilen und vor weiteren
MaRnahmen dessen Entscheidung abzuwarten. Der Auftraggeber wird diese Entscheidung unverzuglich
mitteilen. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Vorgaben, Beistellungen* und Systemumgebung* nur
insoweit zu untersuchen und zu priifen, als dies zur Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* des Systems
erforderlich ist.

6.2 Erkennt der Auftragnehmer, dass die DatensicherungsmalRnahmen des Auftraggebers nicht einer
ordnungsgemaflen Datensicherung entsprechen, hat er dies und die ihm erkennbaren Folgen dem
Auftraggeber unverziglich mitzuteilen.

6.3 Ist die Stérungsbeseitigung oder die Uberlassung neuer Programmstande* in Bezug auf Open Source
Software* vereinbart, so setzt der Auftragnehmer den Auftraggeber Uber das Erscheinen neuer
Programmstande* in Kenntnis und berat ihn dazu, wann ein neuer Programmstand* ibernommen werden
sollte, sofern fiir die Uberlassung neuer Programmstande* keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde. Ziffer 4.1.1 Absatz 3 findet keine Anwendung.

6.4 Sofern eine Mitwirkung des Auftraggebers nicht in zwischen den Parteien abgestimmten Zeitplanen
festgehalten ist, hat der Auftragnehmer den Auftraggeber so rechtzeitig auf die zu erbringende Mitwirkung
hinzuweisen, dass die vereinbarte Leistungserbringung nicht gefahrdet wird. Sofern eine Mitwirkung des
Auftraggebers nach Auffassung des Auftragnehmers nicht oder nicht rechtzeitig oder nicht
ordnungsgemal erfolgt und diese fir die vertragsgemafe Erfilllung wesentlich ist, wird der Auftragnehmer
den Auftraggeber hierauf hinweisen.

6.5 Ist im Rahmen der Vertragserfiillung festzustellen, dass die Einhaltung von Terminen gemaR Termin-
und Leistungsplan gefahrdet ist, wird der Auftragnehmer den Auftraggeber hierliber unverziiglich
informieren.

6.6 Der Auftragnehmer teilt dem Auftraggeber Kopier- oder Nutzungssperren* mit, die die vertragsgemaliie
Nutzung des Systems beeintrachtigen konnten.
7 Personal des Auftragnehmers, Subunternehmer

7.1 Der Auftragnehmer fihrt die Betriebsbereitschaft* des Systems durch Personal herbei, das
entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen qualifiziert ist. Die Kommunikation mit dem Auftraggeber
erfolgt in deutscher Sprache, soweit nichts anderes vereinbart ist.

7.2 Der Auftragnehmer darf fiir wesentliche Leistungen, fir die eine Leistungserbringung durch ihn selbst
vereinbart ist, Subunternehmer nur einsetzen, wenn der Auftraggeber dem zustimmt. Sind
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Subunternehmer vereinbart, ist die Zustimmung fur deren Austausch in jedem Fall erforderlich. Eine
Zustimmung wird der Auftraggeber nicht ohne sachliche Griinde verweigern; die Griinde muissen nicht
mitgeteilt werden. Die Einarbeitung eines neuen Subunternehmers erfolgt auf Kosten des
Auftragnehmers.

8 Vergiitung

8.1 Der Pauschalfestpreis ist die einseitig nicht anderbare Gesamtvergltung, die fir die Leistung nach
Ziffer 1.1 geschuldet ist, soweit nicht fir einzelne Leistungen eine gesonderte ggf. pauschalierte
Vergutung vereinbart ist. Reisezeiten, Reise-, Neben- und Materialkosten sind im Pauschalfestpreis
enthalten. Soweit die Vereinbarung einer Vergutung bei Open Source Software* gegen die dafir
geltenden Lizenzbedingungen verstdRt, umfasst die vereinbarte Vergitung die Rechteverschaffung an
solcher Standardsoftware™ nicht; die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Rechteverschaffung auch an
solcher Standardsoftware* bleibt unberthrt. Nachforderungen durch den Auftragnehmer sind
ausgeschlossen, soweit die Parteien keine Anderung der Leistungen vereinbaren.

8.2 Eine im EVB-IT Systemlieferungsvertrag vereinbarte Vergiitung nach Aufwand ist das Entgelt fiir den
Zeitaufwand, soweit nichts anderes vereinbart ist. Materialkosten, Reisezeiten, Reisekosten und
Nebenkosten* werden entsprechend der vertraglichen Vereinbarung vergitet. Vom Auftraggeber zu
vertretende Wartezeiten des Auftragnehmers werden wie Arbeitszeiten vergutet. Der Auftragnehmer
muss sich jedoch anrechnen lassen, was er durch die Nichterbringung seiner Leistung erspart oder durch
anderweitige Verwendung seiner Dienste erwirbt oder zu erwerben bdswillig unterlasst. Ist bei Vergltung
nach Aufwand eine Obergrenze vereinbart, ist der Auftragnehmer auch bei Uberschreitung dieser Grenze
zur vollstandigen Erbringung der vereinbarten Leistung verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn der
Auftragnehmer die Uberschreitung nicht zu vertreten hat. Der Auftragnehmer ist jedoch in diesem Fall
verpflichtet, die vereinbarte Leistung gegen zuséatzliche Vergitung nach Aufwand zu den vereinbarten
Satzen vollstandig zu erbringen, sofern der Auftraggeber dies verlangt.

8.3 Die Vergutung wird nach der Systemlieferung* fallig, soweit nicht im Zahlungsplan gema Nummer
10 des EVB-IT Systemlieferungsvertrages etwas anderes (z.B. fur Teillieferungen*) vereinbart ist. Die
Vergutung fur den Systemservice wird monatlich nachtraglich fallig, soweit nichts anderes vereinbart ist.
Ziffer 8.4 Satz 2 bleibt unberlhrt. Ist bei vereinbarter Vergitung nach Aufwand fir
Systemserviceleistungen gemal Ziffer 4.4 letzter Satz eine Abnahme vereinbart, ist diese eine weitere
Falligkeitsvoraussetzung.

8.4 Eine fallige Vergutung ist innerhalb von 30 Tagen nach Zugang einer pruffahigen Rechnung zu zahlen,
soweit nichts anderes vereinbart ist. Dies setzt bei Vergltung nach Aufwand die Vorlage eines vom
Auftragnehmer unterschriebenen Leistungs- und ggf. Materialnachweises, z.B. entsprechend Muster 2 -
Leistungsnachweis Systemlieferungsvertrag — voraus.

8.5 Je Kalendertag wird pro Person nicht mehr als ein Tagessatz vergutet, soweit nichts anderes
vereinbart ist. Ein vereinbarter Tagessatz kann nur dann in Rechnung gestellt werden, wenn mindestens
acht Zeitstunden geleistet wurden. Werden weniger als acht Zeitstunden pro Tag geleistet, sind diese
anteilig in Rechnung zu stellen. Ist ein Stundensatz vereinbart, werden angefangene Stunden anteilig
vergutet.

Pausen sind auszuweisen und werden nicht vergutet. Werden mehr als sechs Zeitstunden geleistet, wird
vermutet, dass der Auftragnehmer eine halbstiindige Pause eingelegt hat. Dies gilt nicht, wenn der
Auftragnehmer nachweist, keine Pause gemacht zu haben.

8.6 Ist eine Preisanpassung fiir Systemserviceleistungen gemaf Ziffer 4 vereinbart, die nicht im
Pauschalfestpreis enthalten sind, gilt, falls keine anderweitige Regelung vorgesehen ist, Folgendes: Eine
Erhéhung der Vergltung kann erstmalig 12 Monate nach der Systemlieferung*, weitere Erhéhungen
frihestens jeweils 12 Monate nach Wirksamwerden der vorherigen Erhohung angekiindigt werden. Eine
Erhdéhung wird drei Monate nach der Ankindigung wirksam. Die Erhdhung hat angemessen und
marktiblich zu sein und darf maximal 3% der zum Zeitpunkt der Ankiindigung der Erh6hung geltenden
Vergutung fur die Systemserviceleistungen betragen.

8.7 Alle Preise verstehen sich rein netto und, soweit Umsatzsteuerpflicht besteht, zuziglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer.
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9 Verzug

9.1 Die Termine fur die Systemlieferung* und, soweit vereinbart, Teillieferungen* sind im Termin- und
Leistungsplan gem. Nummer 9 des EVB-IT Systemlieferungsvertrages festgelegt. Soweit nicht anders
vereinbart, sind diese Termine verbindlich einzuhalten. Bei Verzégerungen, die der Auftragnehmer nicht
zu vertreten hat, verschieben sich die von der Verzdgerung betroffenen Liefertermine angemessen;
sonstige Anspriche der Parteien bleiben hiervon unberthrt.

9.2 Wenn der Auftragnehmer einen Termin fir die Systemlieferung* oder Teillieferungen* nicht einhalt,
kommt er ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nicht, wenn der Auftragnehmer die Verzdégerung nicht zu
vertreten hat. Der Auftraggeber kann im Fall des Verzuges den Verzégerungsschaden verlangen. Ferner
kann der Auftraggeber vom EVB-IT Systemlieferungsvertrag zuriicktreten und Schadensersatz statt der
Leistung verlangen, wenn er dem Auftragnehmer erfolglos eine angemessene Frist zur Leistung gesetzt
hat. Anstelle des Schadensersatzes statt der Leistung kann der Auftraggeber Ersatz vergeblicher
Aufwendungen im Sinne von § 284 BGB verlangen. Die Fristsetzung ist in den gesetzlich genannten
Fallen gem. § 281 Abs. 2, § 323 Abs. 2 BGB entbehrlich.

9.3 Des Weiteren ist der Auftraggeber fiir den Fall der Uberschreitung des vereinbarten Termins fiir die
Systemlieferung® um mehr als sieben Kalendertage berechtigt, fir jeden Kalendertag, an dem sich der
Auftragnehmer in Verzug befindet, eine Vertragsstrafe in Hohe von 0,2 % des Auftragswertes® zu
verlangen. Satz 1 gilt auch fiir Uberschreitungen von vereinbarten Terminen fiir Teillieferungen*. In
diesem Fall berechnet sich die Vertragsstrafe nach dem auf die Teillieferung* entfallenden Anteil am
Auftragswert*. Insgesamt darf die Summe der aufgrund dieser Regelung zu zahlenden Vertragsstrafen
jedoch nicht mehr als 5 % des Auftragswertes™* betragen.

9.4 Die jeweilige Vertragsstrafe kann bis zur vollstdndigen Zahlung der Vergitung fir die jeweilige
Teillieferung® bzw. die Systemlieferung* geltend gemacht werden. Dies gilt nicht, wenn sich der
Auftraggeber bei der jeweiligen Lieferung* die Vertragsstrafe trotz Aufforderung durch den Auftragnehmer
nicht vorbehalten hat. Die Vertragsstrafen werden auf Schadensersatzanspriiche angerechnet.

10 Mitwirkung des Auftraggebers

10.1 Dem Auftraggeber obliegen die in Nummer 13 des EVB-IT Systemlieferungsvertrages aufgefiihrten
Mitwirkungsleistungen sowie die gemaft Nummer 3 des EVB-IT Systemlieferungsvertrages vereinbarten
Beistellungen* und die Zurverfigungstellung der vereinbarten Systemumgebung®. Er wird dem
Auftragnehmer die erforderlichen Informationen und Unterlagen aus seiner Sphare zur Verfugung stellen.
Der Auftraggeber wird den Mitarbeitern des Auftragnehmers Zugang zu seinen Raumlichkeiten und der
dort vorhandenen informationstechnischen Infrastruktur gewadhren, soweit dies zur Erbringung der
Leistung erforderlich ist und die vertraglich vereinbarten persénlichen Voraussetzungen (z.B.
Sicherheitsiiberpriifungen nach Sicherheitsiiberprifungsgesetz - SUG) erfilllt sind.

Kommt der Auftraggeber seinen Mitwirkungsleistungen nicht, nicht rechtzeitig oder unvollstandig nach,
kann der Auftragnehmer ein Angebot unterbreiten, diese Leistungen selbst anstelle des Auftraggebers zu
erbringen. Sonstige Anspriiche des Auftragnehmers bleiben unberihrt.

10.2 Der Auftraggeber hat Stérungen bzw. Mangel unter Angabe der ihm bekannten und fir deren
Erkennung zweckdienlichen Informationen zu melden. Soweit keine andere Form der Stérungsmeldung
vereinbart ist, wird er diese in der Regel auf dem Stérungsmeldeformular entsprechend Muster 1
vornehmen. Auf Nachfrage des Auftragnehmers hat er im Rahmen des Zumutbaren bestimmte, in seine
Sphare fallende MaRnahmen zu treffen, die eine Feststellung und Analyse der Storung bzw. des Mangels
ermoglichen, z.B. notwendige, mit zumutbarem Aufwand von ihm beschaffbare einzelne technische
Informationen aus seiner Sphare bereit zu stellen.

10.3 Bei vereinbartem Teleservice* wird der Auftraggeber entsprechend den Festlegungen in einer
Teleservicevereinbarung die notwendigen technischen Einrichtungen beim Auftraggeber bereitstellen und
den Zugriff auf das System ermdglichen.

10.4 Die ordnungsgemale Datensicherung obliegt dem Auftraggeber, soweit die Datensicherung nicht
Bestandteil der vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen ist.

10.5 Bei vereinbartem Systemservice ist der Auftraggeber verpflichtet, den Auftragnehmer rechtzeitig tber
nicht vom Auftragnehmer vorgenommene Anderungen an den Systemkomponenten* zu informieren,
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sofern sich diese auf die Erbringung der vertraglichen Leistungen des Auftragnehmers auswirken. Diese
Verpflichtung gilt unabhéngig davon, ob der Auftraggeber zu einer solchen Anderung berechtigt ist. Der
Auftraggeber ist weiterhin verpflichtet, den Auftragnehmer tiber Anderungen an der Systemumgebung*
oder Beistellungen* zu informieren, sofern sich diese auf die vertraglichen Leistungen des
Auftragnehmers auswirken. Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber Uber ihm bekannte nachteilige
Auswirkungen dieser Anderungen unverziiglich unterrichten. Jeder Vertragspartner kann verlangen, dass
der Vertrag entsprechend der Anderungen angepasst wird.

10.6 Der Auftraggeber wird bei auszutauschenden Systemkomponenten* oder Teilen von diesen die
Datentrager entnehmen, sofern nichts anderes vereinbart ist.

11 Systemlieferung*

11.1 Die Systemlieferung* umfasst die Anlieferung aller vereinbarten Systemkomponenten* des Systems
einschlieBlich der Herbeifiihrung und Demonstration der Betriebsbereitschaft* des Systems und weitere
ggf. zur Systemlieferung* vereinbarte Leistungen. Die Demonstration umfasst die Vorfiihrung der
Ablauffahigkeit des Systems sowie, soweit dies im Systemlieferungsvertrag ausdriicklich vereinbart ist,
bestimmter Funktionalitdten. Das System ist nicht geliefert, wenn der Auftraggeber die Systemlieferung*
geman Ziffer 11.4 berechtigterweise zurlickweist.

11.2 Sofern nichts anderes vereinbart ist, stellt der Auftraggeber erforderliche Testdaten zur Verfiigung
und findet die Demonstration der Betriebsbereitschaft* des Systems beim Auftraggeber und zu dessen
Geschaftszeiten statt. Der Zeitpunkt der Demonstration ist mit dem Auftraggeber abzustimmen.

11.3 Teillieferungen* finden nur statt, wenn sie vereinbart sind. Ziffer 11.1 und 11.2 gelten entsprechend.
In die Demonstration der Betriebsbereitschaft* der letzten Teillieferung* ist die Demonstration der
Interoperabilitdt mit allen frGheren Teillieferungen* einzubeziehen, soweit diese zur Herbeifiihrung der
Betriebsbereitschaft* des Systems geschuldet wird.

11.4 Der Auftraggeber kann die jeweilige Lieferung* zurlickweisen, sofern bis zum Abschluss der
jeweiligen Lieferung* betriebsverhindernde Mangel im Sinne von Ziffer 3.1.1 und/oder
betriebsbehindernde Mangel im Sinne von Ziffer 3.1.2 festgestellt werden. Das Recht auf Zurtickweisung
besteht auch dann, wenn der Auftragnehmer seiner Pflicht zur ordnungsgemaRen Demonstration der
Betriebsbereitschaft* des Systems nicht nachkommt.

11.5 Die Unterzeichnung eines Lieferscheines bestatigt lediglich die rdumliche Verbringung von
Systemkomponenten* in den Einflussbereich des Auftraggebers, nicht aber deren Vollstdndigkeit oder
Mangelfreiheit oder eine Systemlieferung* oder Teillieferung*.

12 Erfillungsort, Gefahriibergang, Versand
12.1 Der Erfullungsort ist beim Auftraggeber, soweit nichts anderes vereinbart ist.

12.2 Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung geht mit der
Systemlieferung® oder der jeweiligen Teillieferung* tber.

12.3 Soweit nicht anders vereinbart, tragt der Auftragnehmer die Versand- und Verpackungskosten.

13 Rechte des Auftraggebers bei Médngeln des Systems (Gewahrleistung)

13.1 Der Auftragnehmer verpflichtet sich, das System frei von Sach- und Rechtsméangeln zu liefern. Ein
Sachmangel des Systems liegt auch vor, wenn die Betriebsbereitschaft® des Systems nicht
vertragsgeman herbeigefihrt worden ist.

13.2 Die Verjahrungsfrist flir Sach- und Rechtsmangelanspriiche betragt 24 Monate nach der
Systemlieferung*, soweit nichts anderes vereinbart ist. Nach Ablauf von 12 Monaten der Verjahrungsfrist
ist, sofern sich der Auftragnehmer darauf beruft, ein Rucktritt vom EVB-IT Systemlieferungsvertrag
bezogen auf die Standardsoftware* gleich aus welchem Grund ausgeschlossen. Hinsichtlich aller
weiteren Leistungen bleibt das Recht zum Rucktritt unberihrt, auch wenn der Rucktrittsgrund in einem
Mangel der Standardsoftware* liegt. Samtliche Sach- und Rechtsméangelanspriche verjahren in der
regelmafigen Verjahrungsfrist, wenn der Auftragnehmer den Mangel arglistig verschwiegen hat. Die
Verjahrungsfrist endet in diesem Falle jedoch nicht vor den Fristen gemaR Satz 1 und 2.
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13.3 Fur alle Mangel an Teillieferungen* beginnt die Verjahrungsfrist mit der Teillieferung*, endet jedoch
erst mit dem Ablauf der Verjahrungsfrist fir Mangel des Systems, spatestens drei Jahre nach der
jeweiligen Teillieferung™.

13.4 Die Mangelanspriiche erstrecken sich nicht auf solche Systemkomponenten*, die der Auftraggeber
oder ein Dritter ohne Zustimmung des Auftragnehmers andert. Dies gilt nicht, wenn der Auftraggeber
nachweist, dass diese Anderung flr den gemeldeten Mangel nicht ursachlich ist.

13.5 Darlber hinaus erstrecken sich die Mangelanspriiche nicht auf Standardsoftware*, die der
Auftraggeber nicht in der vereinbarten Systemumgebung* einsetzt, es sei denn, der Auftraggeber weist
nach, dass dieser Einsatz fir den gemeldeten Mangel nicht ursachlich ist.

13.6 Meldet der Auftraggeber vor Ablauf der Verjahrungsfrist Mangel und verhandeln die Parteien im
Sinne des § 203 BGB, ist die Verjahrung gehemmt, bis der Auftragnehmer oder der Auftraggeber die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens drei Monate nach dem Ende
der Hemmung ein.

13.7 Eine neue Systemkomponente* ist vom Auftraggeber zu Gbernehmen, wenn sie der Vermeidung
oder Beseitigung von Mangeln dient und der Auftragnehmer aus der Ubernahme resultierende nachteilige
Folgen fiir den Auftraggeber ebenfalls ausgleicht, wobei Ziffer 13.8 Anwendung findet. Zur Ubernahme
der neuen Systemkomponente* ist der Auftraggeber nicht verpflichtet, wenn ihm dies nicht zuzumuten ist,
z.B. weil die neue Systemkomponente* wesentlich von der vereinbarten Ausfiihrung oder im Hinblick auf
ihre Bedienung abweicht. An neuen Programmstanden* raumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber
Nutzungsrechte in Art und Umfang ein, wie sie fir die gelieferte Standardsoftware* bestehen.

13.8 Ubernimmt der Auftraggeber eine neue Systemkomponente*, gilt Folgendes:

e Enthalt die neue Systemkomponente* mehr Funktionalitat als die im EVB-IT
Systemlieferungsvertrag aufgefihrte Systemkomponente* (,Mehrleistung®), ist der Auftraggeber zur
Zahlung einer Mehrvergutung nur verpflichtet, wenn er diese Mehrleistung nutzen will. Dazu zahlt
auch der Fall, dass er die Mehrleistung nutzt, obwohl er die neue Systemkomponente* auch ohne
die Mehrleistung vertragsgemaf nutzen kdnnte, nicht jedoch der Fall, dass er die bisherige
Funktionalitat nur zusammen mit der Mehrleistung nutzen kann.

e Entstehen ihm durch die Nutzung der neuen Systemkomponente* héhere Kosten als zuvor, gehen
diese zu Lasten des Auftragnehmers. Dies gilt nicht, soweit diese héheren Kosten darauf
zurlckzufuhren sind, dass der Auftraggeber vorhandene Mehrleistungen nutzen will; Satz 2 des
ersten Aufzahlungspunktes dieser Ziffer 13.8 gilt entsprechend.

13.9 Der Auftragnehmer hat ihm bekannte Mangel unverziiglich, spatestens innerhalb einer vom
Auftraggeber gesetzten angemessenen Frist, nach Wahl des Auftragnehmers durch Nachbesserung oder
Neulieferung zu beheben. Handelt es sich um einen Mangel in der Standardsoftware*, kann der
Auftragnehmer bis zur Uberlassung eines den Mangel beseitigenden Programmstandes* eine
Umgehungslésung* zur Verfligung stellen, soweit und solange dies flir den Auftraggeber zumutbar ist.
Die Verpflichtung des Auftragnehmers, den Mangel unverziiglich zu beseitigen, bleibt unberihrt. Bei der
Verletzung von Schutzrechten Dritter gilt vorrangig Ziffer 14. Der Auftragnehmer hat die zum Zwecke der
Nacherflllung erforderlichen Kosten, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu
tragen. Erfolgt die Nacherfillung durch Neulieferung entfallt der Nutzungsherausgabeanspruch des
Auftragnehmers.

13.10 Schlielt der Auftragnehmer die Mangelbehebung nicht innerhalb einer ihm gesetzten Frist
erfolgreich ab, kann der Auftraggeber dem Auftragnehmer entweder eine weitere angemessene Nachfrist
setzen und nach deren fruchtlosem Ablauf die Vergltung angemessen herabsetzen oder vom EVB-IT
Systemlieferungsvertrag ganz oder teilweise zuriicktreten. Ein Ricktritt wegen eines unerheblichen
Mangels ist jedoch ausgeschlossen.

13.11 Der Auftraggeber kann dartber hinaus bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen Schadens-
oder Aufwendungsersatz gemal § 437 Nr. 3 BGB verlangen.
14 Schutzrechte* Dritter

14.1 Macht ein Dritter gegentiber dem Auftraggeber Anspriiche wegen der Verletzung von Schutzrechten*
durch die Nutzung der gelieferten Systemkomponenten* oder sonstige Leistungen des Auftragnehmers
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geltend und wird deren Nutzung hierdurch beeintrachtigt oder untersagt, haftet der Auftragnehmer
unbeschadet der Rechte des Auftraggebers Ziffern 8.1 und 13 wie folgt:

e Der Auftragnehmer kann im Rahmen des Wahlrechts gemaf Ziffer 13.9 auf seine Kosten entweder
die Leistungen so andern oder ersetzen, dass sie das Schutzrecht* nicht verletzen, aber im
Wesentlichen doch den vereinbarten Funktions- und Leistungsmerkmalen in fir den Auftraggeber
zumutbarer Weise entsprechen, oder den Auftraggeber von Anspriichen gegeniiber dem
Schutzrechtsinhaber freistellen.

e Ist die Nacherfiillung dem Auftragnehmer unmadglich oder nur zu unverhaltnismafigen
Bedingungen maoglich, hat er das Recht, die betroffenen Leistungen gegen Erstattung der
entrichteten Vergltung zuriickzunehmen. Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber dabei eine
angemessene Auslauffrist zu gewahren, es sein denn, dies ist nur zu unzumutbaren rechtlichen
oder sonstigen Bedingungen moglich.

Vorgenannte Aufzahlungspunkte gelten entsprechend, soweit sich fiir die vertragsgemalfe Auslibung der
in Bezug auf die fir die Standardsoftware* vereinbarten Rechte weitere Vergitungspflichten gegeniber
Dritten ergeben, z.B. firr Patentlizenzen oder die Auslibung bestimmter Nutzungsrechte.

Die sonstigen Anspriiche des Auftraggebers z.B. auf Ricktritt, Minderung und Schadensersatz bleiben
unberihrt.

14.2 Die Parteien werden sich wechselseitig von geltend gemachten Anspriichen Dritter unverziglich
verstandigen. Der Auftraggeber wird die behauptete Schutzrechtsverletzung nicht anerkennen und
jegliche Auseinandersetzung einschliel3lich etwaiger aufergerichtlicher Regelungen entweder dem
Auftragnehmer Uberlassen oder nur im Einvernehmen mit dem Auftragnehmer fihren. Der Auftragnehmer
erstattet dem Auftraggeber notwendige Verteidigungskosten und sonstige Schaden, soweit dem
Auftraggeber aus Rechtsgrinden die geeigneten AbwehrmalRnahmen und Vergleichsverhandlungen
vorbehalten bleiben bzw. bleiben missen. Der Auftraggeber hat in diesem Fall Anspruch auf einen
Vorschuss in Hohe der geschatzten Verteidigungskosten.

14.3 Soweit der Auftraggeber die Schutzrechtsverletzung selbst zu vertreten hat, sind Anspriiche gegen
den Auftragnehmer ausgeschlossen.

15 Haftungsbeschrankung

Sofern keine andere vertragliche Haftungsvereinbarung vorliegt, gelten fiir alle gesetzlichen und
vertraglichen Schadens-, Freistellungs- und Aufwendungsersatzanspriiche des Auftraggebers folgende
Regelungen:

15.1 Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen wird die Haftung fir den Vertrag insgesamt grundsatzlich
auf den Auftragswert* beschrankt.

e Betragt der Auftragswert* weniger als 25.000,- €, wird die Haftung auf 50.000,- € beschrankt.

e Betragt der Auftragswert* 25.000,- € oder mehr, aber weniger als 100.000,- €, wird die Haftung auf
100.000,- € beschrankt.

15.2 Die Haftung fir leicht fahrlassig verursachten Verzug wird insgesamt auf 50 % der
Haftungsobergrenzen gemaly Ziffer 15.1 beschrankt. Im Falle weiterer leicht fahrlassiger
Pflichtverletzungen Uberschreitet die Haftung des Auftragnehmers fiir den Vertrag jedoch nicht die in Ziffer
15.1 vereinbarten Haftungsobergrenzen.

15.3 Die Haftungsobergrenze fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen beim Systemservice betragt
insgesamt das Doppelte der Vergutung, die fir das erste Vertragsjahr des Systemservice ohne
Berlcksichtigung einer etwaigen vereinbarten Reduktion wegen Mangelanspriichen zu zahlen ist.

15.4 Bei Verlust von Daten haftet der Auftragnehmer nur fiir denjenigen Aufwand, der bei
ordnungsgemafer und regelmaRiger Datensicherung durch den Auftraggeber fiir die Wiederherstellung
der Daten erforderlich gewesen ware. Die Beschrankung gilt nicht, wenn und soweit die Datensicherung
Bestandteil der vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen ist.

15.5 Die Haftungsbeschrankungen gelten nicht fiir Anspriiche wegen Vorsatz und grober Fahrlassigkeit,
bei der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei Arglist, soweit das
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Produkthaftungsgesetz zur Anwendung kommt, sowie bei einem Garantieversprechen, soweit bzgl.
Letzterem nichts anderes geregelt ist.

15.6 Anspriiche aus entgangenem Gewinn sind ausgeschlossen, soweit in Nummer 16.3 des EVB-IT
Systemlieferungsvertrages nichts anderes vereinbart ist.

15.7 Soweit einbezogene Lizenzbedingungen Haftungsbeschrankungen zugunsten des Auftragnehmers
vorsehen, gelten diese nicht gegeniiber dem Auftraggeber. Satz 1 gilt entsprechend fiir den Ausschluss
von Ansprichen wegen Mangeln.

16 Quellcodehinterlegung bei Standardsoftware*

16.1 Ist die Hinterlegung des Quellcodes* bestimmter Standardsoftware* vereinbart, erfolgt diese
aufgrund der im EVB-IT Systemlieferungsvertrag aufgefihrten Hinterlegungsvereinbarung bei der
vereinbarten Hinterlegungsstelle. Die Hinterlegungsverpflichtung bezieht sich auf die vom Auftragnehmer
auf der Grundlage des EVB-IT Systemlieferungsvertrages jeweils letzte geanderte Fassung des
Quellcodes* eines Uiberlassenen Programmstandes* einschlieRlich von Fehlerbeseitigungen, sofern nicht
in der Hinterlegungsvereinbarung etwas anderes vereinbart wird. An samtlichen zu hinterlegenden
Fassungen des Quellcodes* von Standardsoftware* steht dem Auftraggeber das fir den Fall der
Herausgabe aufschiebend bedingte Recht zu, diesen zum Zwecke der Fehlerbeseitigung und zur
Aufrechterhaltung der Nutzungsmodglichkeit, insbesondere im System, zu bearbeiten und daraus
ausflihrbare neue Programmstande* zu erzeugen, an denen dem Auftraggeber wiederum dieselben
Rechte wie an dem urspringlich tberlassenen Stand der Standardsoftware* zustehen.

16.2 Die vorgenannten Rechteeinraumungen erfolgen mit Uberlassung der ausfiihrbaren
Programmstande*.

16.3 Ist fur die hinterlegte Standardsoftware* die Uberlassung neuer Programmstande* in Nummer 7.1.3
des EVB-IT Systemlieferungsvertrages vereinbart, bezieht sich die Hinterlegungsverpflichtung ebenfalls
auf den jeweiligen Quellcode* der tberlassenen Programmstande®.

16.4 Die Kosten der Hinterlegung tragt der Auftraggeber.

16.5 Die Regelungen dieser Ziffer 16 beschranken nicht etwaige Rechte des Auftraggebers an Open
Source Software*.

17 Haftpflichtversicherung

17.1 Soweit vereinbart, weist der Auftragnehmer bei Abschluss des EVB-IT Systemlieferungsvertrages
dem Auftraggeber nach, dass er Uber eine im Rahmen und Umfang marktubliche
Industriehaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare Versicherung eines Versicherungsunternehmens
aus einem Mitgliedstaat der EU verflgt.

17.2 Der Auftragnehmer wird diesen Versicherungsschutz bis zum Ende des EVB-IT
Systemlieferungsvertrages aufrechterhalten, mindestens aber bis zur Verjahrung der Mangelanspriiche.
Kommt der Auftragnehmer dieser Verpflichtung nicht nach, ist der Auftraggeber nach erfolgloser
angemessener Fristsetzung zum Rucktritt vom EVB-IT Systemlieferungsvertrag berechtigt, wenn ihm ein
Festhalten am Vertrag nicht mehr zuzumuten ist. Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers,
insbesondere Schadensersatzanspriiche, bleiben hiervon unberihrt. Nach Systemlieferung* tritt an die
Stelle des Ricktrittsrechts das Recht zur Kiindigung des Systemservice.

18 Sicherheiten

18.1 Ist der Auftraggeber zu einer Vorauszahlung verpflichtet, Gbergibt der Auftragnehmer Zug um Zug
gegen Leistung der Vorauszahlung eine selbstschuldnerische Blirgschaft eines in Deutschland oder
einem Mitgliedstaat der EU ansassigen Kreditinstituts in Héhe der vereinbarten Vorauszahlung oder
hinterlegt den Geldbetrag gemaf § 18 Nr. 5 VOL/B. Die Sicherheit dient als Sicherheit fiir Anspriiche des
Auftraggebers auf Rickzahlung der Vorauszahlung. Die Vorauszahlungsbirgschaftsurkunde ist
unverzuglich zuriickzugeben, wenn der Auftragnehmer Leistungen im Wert der Vorauszahlung erbracht
hat.

18.2 Ab einem Auftragswert* von 50.000,- € kann eine Mangelhaftungssicherheit vereinbart werden. Ist
eine Mangelhaftungssicherheit vereinbart, hinterlegt der Auftragnehmer zum Zeitpunkt der
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Systemlieferung* bzw. soweit Teillieferung* vereinbart ist, zu dieser, den vereinbarten Geldbetrag geman
§ 18 Nr. 5 VOL/B oder Ubergibt dem Auftraggeber eine selbstschuldnerische Burgschaft eines deutschen
Kreditinstituts oder eines vergleichbaren Kreditinstituts aus einem Mitgliedstaat der EU in der vereinbarten
Hoéhe. Die Mangelhaftungssicherheit betragt 5 % des Auftragswertes®, bei Teillieferungen* des anteiligen
Auftragswertes®, soweit nichts anderes vereinbart ist. Die Sicherheit dient der Absicherung samtlicher
Mangelanspriche. Sie ist unverziglich nach Ablauf der Verjahrungsfristen fir samtliche
Mangelanspriiche und nach Erflillung der bis dahin nicht verjahrten Mangelanspriiche an den
Auftragnehmer zuriickzugeben.

19 Datenschutz, Geheimhaltung und Sicherheit

19.1 Der Auftraggeber gibt dem Auftragnehmer alle relevanten, Uber die gesetzlichen Regelungen
hinausgehenden Sachverhalte bekannt, deren Kenntnis fir ihn aus Griinden des Datenschutzes und der
Geheimhaltung erforderlich ist.

19.2 Vor Ubergabe eines Datentrégers an den Auftragnehmer stellt der Auftraggeber die Léschung
schutzwirdiger Inhalte sicher, soweit nichts anderes vereinbart ist.

19.3 Der Auftragnehmer sorgt dafir, dass alle Personen, die von ihm mit der Bearbeitung oder Erfillung
des Vertrages betraut sind, die gesetzlichen Bestimmungen Uber den Datenschutz beachten. Die nach
Datenschutzrecht erforderliche Verpflichtung auf das Datengeheimnis ist spatestens vor der erstmaligen
Aufnahme der Tatigkeit vorzunehmen und dem Auftraggeber auf Verlangen schriftlich zu bestatigen.

19.4 Der Auftraggeber kann ganz oder teilweise vom EVB-IT Systemlieferungsvertrag zuriicktreten, wenn
der Auftragnehmer seinen Pflichten gemal Ziffer 19.3 unter Berilicksichtigung der Sachverhalte gemaf
Ziffer 19.1 schuldhaft innerhalb einer gesetzten angemessenen Frist nicht nachkommt oder
Datenschutzvorschriften  vorsatzlich oder grob fahrldssig verletzt. Betreffen vorgenannte
Pflichtverletzungen ausschlie3lich den Systemservice, tritt an die Stelle des Ruicktrittsrechts das Recht
zur Kindigung des Systemservices.

19.5 Auftraggeber und Auftragnehmer sind verpflichtet, alle im Rahmen des Vertragsverhaltnisses
erlangten vertraulichen Informationen, Geschafts- und Betriebsgeheimnisse vertraulich zu behandeln,
insbesondere nicht an Dritte weiterzugeben oder anders als zu vertraglichen Zwecken zu verwerten. Dies
gilt auch fir den Erfahrungsaustausch innerhalb der 6ffentlichen Hand.

19.6 Vertrauliche Informationen sind Informationen, die ein verstdndiger Dritter als schitzenswert
ansehen wirde oder die als vertraulich gekennzeichnet sind; dies kénnen auch solche Informationen sein,
die wahrend einer mindlichen Prasentation oder Diskussion bekannt werden. Vertrauliche Informationen
dirfen ausschliellich zum Zweck der Erflllung der Verpflichtungen aus dem EVB-IT
Systemlieferungsvertrag eingesetzt werden. Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit gilt nicht flr
Informationen, die den Parteien bereits rechtmaflig bekannt sind oder auRerhalb dieses Vertrages ohne
Verstol gegen eine Vertraulichkeitsverpflichtung bekannt werden.

20 Zurickbehaltungsrechte

Zuruckbehaltungs- und Leistungsverweigerungsrechte des Auftragnehmers sind ausgeschlossen, es sei
denn, der Auftraggeber bestreitet die zugrunde liegenden Gegenanspriiche nicht oder diese sind
rechtskraftig festgestellt.

21 Textform

Soweit nichts anderes geregelt ist, bedlrfen vertragliche Mitteilungen und Erkldrungen mindestens der
Textform. Fur Mangelrigen ist der Eintrag in ein Ticketsystem ausreichend.

22 Anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Normen, die in eine andere
Rechtsordnung verweisen, und des Ubereinkommens der Vereinten Nationen Uber Vertrdge tber den
internationalen Warenkauf (CISG*).
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Begriff

Definition

Auftragswert

Angebotspreis fur die Systemlieferung* zuziglich
der Vergutung fur Zusatzlieferungen*. Der
Auftragswert dient lediglich zur Berechnung von
Vertragsstrafen, der Haftungsobergrenzen und der
Hoéhe der Mangelhaftungssicherheit.

Beistellungen

Beistellungen sind Komponenten auf3erhalb der
Systemumgebung®, die der Auftraggeber zur
Integration* zur Verfligung stellt.

Betriebsbereitschaft

Das System oder die Teillieferung* steht dem
Auftraggeber vertragsgemafl zur Verfigung. Im
Rahmen von Systemserviceleistungen bezieht sich
die Betriebsbereitschaft nur auf die vereinbarten
Systemkomponenten®, wenn der Systemservice
nicht fir das gesamte System vereinbart wird.

CISG United Nations Convention on Contracts for the
International Sale of Goods (Ubereinkommen der
Vereinten Nationen Uber Vertrage uber den
internationalen Warenkauf).

Copyleft Eine Lizenzbedingung, die fir die Nutzung,

Anderung oder Verbreitung der lizenzierten
Software* oder Softwarekomponente verlangt,
dass die Software*, Softwarekomponente oder
davon abgeleitete Werke unter inhaltsgleichen
(Copyleft)Lizenzbedingungen kostenlos und in
Quellcode*form zur Verflgung gestellt werden.

Customizing

Anpassen von Systemkomponenten®* an die
vereinbarten Anforderungen zur Systemlieferung*
oder Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft*
(z.B. Konfiguration von Systemkomponenten* zur
Herbeifihrung der Betriebsbereitschaft®).

Integration

Einbinden von Systemkomponenten* in die
vereinbarte  Systemumgebung®*  bzw.  von
Systemkomponenten* und Beistellungen*
untereinander.

Kopier- oder Nutzungssperre

MaRnahmen zur Einschrankung der Kopierbarkeit

und/oder Nutzungsmoglichkeit einer
Systemkomponente®.
Lieferung Oberbegriff von Systemlieferung* und

Teillieferung®.
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Begriff Definition

Nebenkosten Aufwendungen des Auftragnehmers, die zur
Leistungserbringung notwendig, aber weder
Reisekosten noch Materialkosten sind.

Objektcode Zwischenergebnis eines Compiler- bzw.
Ubersetzungsvorgangs des Quellcodes* eines
Programms.

openCode openCode ist die gemeinsame Plattform der

Offentlichen Verwaltung fiir den Austausch von
Open Source Software.

Open Source Software Die Standardsoftware* bzw. Softwarekomponente
liegt vollstandig im Quellcode* vor und an der
Standardsoftware* bzw. Softwarekomponente
werden Nutzungsrechte eingerdumt, die es
jedermann, jederzeit, an jedem Ort und zu jedem
Zweck, unentgeltlich und inhaltlich unbeschrankt
gestatten, die Standardsoftware* bzw.
Softwarekomponente ohne Auflagen, Bedingungen
oder weitere Voraussetzungen im Objekt- und
Quellcode* zu benutzen und zu verwenden,
insbesondere zu analysieren, dauerhaft und
vorubergehend in unveranderter oder veranderter
Form ganz oder in Teilen zu vervielfaltigen, zu
Ubersetzen, zu bearbeiten, zu arrangieren, zu
verandern oder anderweitig umzuarbeiten und im
Original, als Vervielfaltigungsstlck in Quellcode*-
oder Objektcodeform zu verbreiten und zu
vermieten, offentlich wiederzugeben und o6ffentlich
zuganglich zu machen, ohne dass es notwendig ist,
eine zusatzliche Lizenz zu erwerben. Solche
Standardsoftware* oder Softwarekomponenten
werden gewohnlich auch Open Source Software
(OSS), Freie Software / Free Software oder Free,
Libre and Open Source Software (FLOSS)
genannt.

Die Verbreitung, Vermietung, offentliche
Wiedergabe und offentliche Zuganglichmachung
einer solchen Standardsoftware* bzw.
Softwarekomponente darf entgegen der
vorstehenden Regelung weder eingeschrankt noch
an andere Auflagen, Bedingungen oder
Voraussetzungen geknulpft werden, als an die
folgenden:

e Weitergabe des Lizenztextes

e Ausschluss der Erweiterung der jeweiligen
Lizenz um zusétzliche Bedingungen

e Copyleft*-Pflicht

e Verbreitung, Vermietung, 6ffentliche
Wiedergabe und offentliche
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Begriff Definition

Zuganglichmachung der Standardsoftware*
bzw. Softwarekomponente frei von Entgelten
fur die Einrdumung von Nutzungsrechten
(,Lizenzgebuhren®, ,License Fees)

e Weitergabe unter anderen
Lizenzbedingungen kann von weiteren
Voraussetzungen abhangig gemacht werden

e Pflicht zur Weitergabe oder sonstigen
Bereitstellung des Quellcodes™ und ggdf.
Pflicht zur Weitergabe oder sonstigen
Bereitstellung weiterer Materialien

e Pflicht zur Angabe von Urheber- oder
Markenhinweisen und &hnlichen Hinweisen
oder Material (z. B. NOTICE-Dateien) und
Pflicht zu ahnlichen Angaben

e Pflicht zu Hinweisen auf die Verwendung der
Standardsoftware* bzw. Softwarekomponente
in einer anderen Software, z. B. in der
Dokumentation oder der Standardsoftware*
selbst

e Angaben zu Anderungen an der
Standardsoftware* bzw.
Softwarekomponente. Die Lizenz kann
vorschreiben, dass abgeleitete Werke einen
anderen Namen oder eine andere
Versionsnummer als die Originalsoftware
tragen missen

e \Weitergabe oder Anzeige eines
Haftungsausschlusses

e Mitliefern von Installationsinformationen* in
bestimmten Fallen

e bei der Weitergabe zusammen mit
Drittsoftware: Eine Verpflichtung zur
Klarstellung in den Lizenzbedingungen der
Drittsoftware, dass die Lizenzbedingungen
der Standardsoftware* bzw.
Softwarekomponente unbertihrt bleiben.

Die unter evb-it.gov.de verfligbare ,Open Source
Lizenzliste® enthalt Lizenzen, die dieser Definition

entsprechen.

Patch Behebung eines Mangels und/oder einer Stérung in
der Standardsoftware* ohne Eingriff in den
Quellcode*.

Programmstand Oberbegriff fir Patch*, Update*, Upgrade* und

neue(s) Release/Version®.
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Systemlieferungs-AGB

Begriff

Definition

Quellcode

Code eines Programms in der Fassung der
Programmiersprache.

Reaktionszeit

Zeitraum, innerhalb dessen der Auftragnehmer mit
den Stérungs- bzw. Mangelbehebungsarbeiten zu
beginnen hat. Der Zeitraum beginnt mit dem
Zugang der Stérungs- bzw. Mangelmeldung
innerhalb der vereinbarten Servicezeiten und lauft
wahrend der vereinbarten Servicezeiten.

Release/Version

Neue Entwicklungsstufe einer Standardsoftware®,
die sich gegentiber dem vorherigen Release* bzw.
der  Version* im Funktions- und/oder
Datenspektrum erheblich unterscheidet (z.B. 4.5.7
zu 5.0.0)

Reverse Engineering

Reverse Engineering von Software* bezieht sich
auf den Prozess, bei dem die Software* analysiert
wird, um ihre Funktionsweise, Struktur oder andere
wichtige Informationen zu verstehen.

Schaden stiftende Software

Software mit nicht vereinbarter Funktion, die
zumindest auch den Zweck hat, die Verfugbarkeit
von Daten, Ressourcen oder Dienstleistungen, die
Vertraulichkeit von Daten oder die Integritat von
Daten, zu gefahrden bzw. zu beeintrachtigen, z.B.
Viren, Wirmer, Trojanische Pferde u.a.

Software Bill of Materials (SBOM)

Eine formale, strukturierte Aufzeichnung, die die
Softwarekomponenten einer Software identifiziert
und ihre Beziehungen untereinander und zu
anderer Software*/anderen Softwarekomponenten
beschreibt. Anwendung findet hierbei BSI TR-
03183-2.

Standardsoftware Softwareprogramme, Programm-Module, Tools
etc., die fur die Bedurfnisse einer Mehrzahl von
Kunden am Markt und nicht speziell vom
Auftragnehmer fir den Auftraggeber entwickelt
wurden, einschliel3lich der zugehdrigen
Dokumentation.

Systemkomponente Teil des  Systems, z.B. Hard-  oder

Standardsoftware*. Hierzu gehéren auch auf der
Grundlage des Vertrages Uberlassene neue
Programmstande™*.

Systemlieferung

Leistungen des Auftragnehmers gemaf Ziffer 11.1.

Systemumgebung

Technische, raumliche und fachlich
organisatorische Umgebung, in die das zu liefernde
System zu integrieren ist.
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Systemlieferungs-AGB

Begriff Definition

Schutzrechte Gewerbliche Schutzrechte, Urheberrechte und
verwandte Schutzrechte.

Teillieferung Anlieferung eines Teils des Systems gemal Ziffer
11.3i. V. m. Ziffer 11.1 und Ziffer 11.2.

Teleservice Leistungen unter Inanspruchnahme von
technischen Einrichtungen zur Fernkommunikation
von einem Standort auRerhalb des Einsatzortes
des Systems.

Umgehungslosung Temporare Uberbriickung eines Mangels und/oder
einer Storung in der Standardsoftware®.

Update Bindelung mehrerer Mangelbehebungen und/oder
Stoérungsbeseitigungen  sowie  gegebenenfalls
geringfiigige funktionale Verbesserungen und/oder
Anpassungen der Standardsoftware* (z.B. 4.1.3 a

4.1.4).

Upgrade Bindelung mehrerer Mangelbehebungen und/oder
Stdérungsbeseitigungen und mehr als geringfligige
funktionale Verbesserungen und/oder
Anpassungen der Standardsoftware* (z.B. 4.1.3 a
4.2.0).

Version/Release siehe Release/Version*.

Wiederherstellungszeit Zeitraum, innerhalb dessen der Auftragnehmer die
Stérungsbehebungs- bzw.
Méangelbehebungsarbeiten erfolgreich

abzuschlieen hat. Der Zeitraum beginnt mit dem
Zugang der Stoérungs- bzw. Mangelmeldung und
l[Auft ausschlieBlich wahrend der vereinbarten
Servicezeiten.

Zusatzlieferung zusatzliche, nach Vertragsabschluss vereinbarte
Lieferungen (z.B. Optionsabruf weiterer Hardware).
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